Algemene Voorwaarden - Padelles Cadeau
(Bramos Padel Academy)

1. Aanschaf en gebruik cadeaubon

1.1. De cadeaubon 'Padelles cadeau' is uitsluitend te gebruiken voor het boeken van
een privé padelles bij Bramos Padel Academy.

1.2. Bij aanschaf kan gekozen worden uit 1, 2 of 5 privélessen.

1.3. Elke cadeaubon is geldig voor één of meerdere lesuren van 60 minuten.

1.4. De les(sen) kunnen gevolgd worden met maximaal 4 personen per les.

1.5. De locatie voor de les wordt in overleg tussen Bramos en de ontvanger
vastgesteld.

2. Betaling en ontvangst

2.1. De cadeaubon dient direct bij aanvraag via het aanmeldformulier betaald te
worden via de beschikbare betaalmethoden (zoals Mollie).

2.2. Na betaling ontvangt de cadeaugever een bevestiging per e-mail en een PDF-
voucher met een unieke voucher code.

2.3. De voucher kan door de gever zelf worden uitgeprint en overhandigd aan de

ontvanger.

3. Verzilvering van de cadeaubon

3.1. De ontvanger dient zelf contact op te nemen met Bramos om een lesmoment
te plannen.

3.2. De voucher code dient bij het maken van de afspraak te worden verstrekt.
3.3. De cadeaubon is tot 24 maanden na aankoop geldig, tenzij anders
overeengekomen.

3.4. Bij het niet tijdig inplannen van de les(sen) vervalt het recht op deelname
zonder restitutie.

4. Annulering of wijziging

4.1. Een geplande les kan tot 48 uur voor aanvang kosteloos worden verplaatst.
4.2. Bij annulering binnen 48 uur of bij niet verschijnen zonder bericht, vervalt de
les.

4.3. De cadeaubon is niet inwisselbaar voor geld.

4.4. De bon mag door de ontvanger worden overgedragen aan iemand anders, mits
dit vooraf gemeld wordt aan Bramos.

5. Aansprakelijkheid

5.1. Deelname aan de padelles(sen) geschiedt op eigen risico.
5.2. Bramos is niet aansprakelijk voor letsel, schade of verlies tijdens of als gevolg



van deelname aan de les(sen).
5.3. Deelnemers dienen eigen padelmateriaal mee te nemen, tenzij anders is
overeengekomen.

6. Privacy en gegevensverwerking

6.1. Persoonsgegevens van zowel de gever als de ontvanger worden uitsluitend
gebruikt voor de verwerking van de aanvraag, communicatie en planning van de
les(sen).

6.2. Bramos behandelt persoonsgegevens conform de geldende privacywetgeving
(AVG).

6.3. Gegevens worden niet gedeeld met derden, behalve indien noodzakelijk voor
de uitvoering van de dienst (zoals betalingsverkeer).

7. Overige bepalingen

7.1. Bramos behoudt zich het recht voor om de inhoud van het lesaanbod of de
voorwaarden te wijzigen.

7.2. In geval van overmacht behoudt Bramos zich het recht voor de les(sen) te
verplaatsen.

7.3. Op deze voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing.

7.4. Geschillen worden bij voorkeur in overleg opgelost. Indien dit niet lukt,
worden deze voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.



